
Ort / Datum: ____________________ Unterschrift: ____________________

Rücksendeadresse: smartnetz.at · Allissengasse 2/237 · 1210 Wien

Smartnetz · office@smartnetz.at · www.smartnetz.at

Rücksendeformular
Bitte legen Sie dieses Formular vollständig ausgefüllt Ihrer Rücksendung bei.

Kundendaten

Name:

Straße / Hausnummer:

PLZ / Ort:

E-Mail-Adresse:

Telefon:

Bestelldaten

Bestellnummer:

Bestelldatum:

Produkt:

Rücksendegrund

■ Gerät nicht kompatibel

■ Gerät defekt / ohne Funktion

■ Falsches Modell bestellt

■ Keine Verwendung möglich

■ Sonstiger Grund:

Abwicklung

■ Rückerstattung

■ Umtausch

■ Gutschrift

Fehler- / Problembeschreibung


